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Este guia foi encomendado e financiado pela Microsoft em
parceria com a TechSoup.

As ferramentas assistidas por |IA estao remodelando a forma como trabalhamos hoje.

Utilizando a IA, as organizagoes sem fins lucrativos podem otimizar recursos limitados e automatizar

tarefas rotineiras - permitindo que os colaboradores se concentrem em projetos mais estratégicos ou
criativos.

O Copilot no Bing da Microsoft, comercializado como um copiloto alimentado por |A para a web, liga o

vasto conhecimento disponivel na internet com a |A para oferecer informagoes abrangentes e precisas aos
usuarios.

Curioso sobre como isto pode ajudar as organizagoes sem fins lucrativos?

O nosso guia de primeiros passos com o Copilot ira introduzir os conceitos basicos de utilizagao e

delineara algumas formas de como as organizacoes sem fins lucrativos podem aproveitar a |A para
promover a sua missao.

Nota: Este guia foi originalmente escrito em inglés e automaticamente traduzido por inteligéncia artificial. A traducéao foi revisada
por uma equipe da TechSoup Brasil.
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Para Quem é
Este Guia

__




Este guia foi concebido para organizagoes sem fins
lucrativos interessadas em simplificar o seu trabalho
utilizando motores de pesquisa com tecnologia de |A.
Este guia sera util para as equipes sem fins lucrativos
que nunca utilizaram o Copilot com o Edge e que
procuram uma introdugao aos conceitos basicos.

Aqueles que ja tém uma compreensao basica da
ferramenta, mas estao curiosos sobre as formas como

ela pode ser aplicada ao terceiro setor, também se
beneficiarao deste guia.

Por fim, os lideres de organizagoes sem fins lucrativos
que gostariam de saber mais sobre o Copilot e como ele

pode afetar os recursos ou melhorar a eficiéncia também
acharao este guia util.

Para quem é este guia®?






Neste guia, veremos:

O que é o Copilot e como o utilizar;

Principais comparagoes entre o Copilot, o Copilot com
Protecao de Dados Comerciais e outras ferramentas de |A
populares, como o ChatGPT;

Como é que as organizagoes sem fins lucrativos podem se
beneficiar da utilizagao de ferramentas de IA como o Bing
no seu proprio trabalho;

Sugestoes uteis, limitagcoes e resolucao de problemas
comuns que se pode encontrar ao utilizar o Copilot.

Metas !
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O que é a |A?

De acordo com a Microsoft, a inteligéncia artificial (IA) é "a capacidade de um sistema informatico
de imitar fungoes cognitivas semelhantes as humanas, como a aprendizagem e a resolugao de

problemas. Um sistema informatico artificialmente inteligente faz previsoes ou toma decisoes com
base em padroes nos dados existentes e pode depois aprender com 0s seus erros para aumentar a

sua precisao'.

As tecnologias de |IA como o Copilot absorvem um grande volume de dados nao estruturados
(frequentemente encontrados na Internet) e sao depois treinadas para dar respostas adequadas com
base nos dados armazenados. Estes modelos sao também conhecidos como "IA generativa" porque
sao capazes de criar novos conteudos. Os conteudos podem assumir a forma de texto, fotografia,
video, codigo, dados e até renderizagoes em 3D.

Saiba mais sobre a IA nesta explicacao rapida da Reuters.

Antes que vocé comece


https://www.reuters.com/technology/what-is-generative-ai-technology-behind-openais-chatgpt-2023-03-17/
https://www.reuters.com/technology/what-is-generative-ai-technology-behind-openais-chatgpt-2023-03-17/

O que é o Copilot?

Lancado em fevereiro de 2023, o Copilot, também conhecido como "Bing Al", € um motor de pesquisa baseado em IA
desenvolvido pela Microsoft. O Copilot € um motor de pesquisa conversacional que utiliza o mais recente Large Language
Model GPT-4 da OpenAl para fornecer aos usuarios respostas interativas as perguntas colocadas. Uma vez que o Copilot
esta ligado a Internet, o motor de pesquisa com |IA pode responder a perguntas sobre eventos atuais, historia, fatos
gerais e muito mais. Fornece informacoes completas e exatas, poupando as organizagoes o trabalho de pesquisarem elas
proprias em varias paginas (como acontece com um motor de busca mais tradicional).
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O que é especialmente unico no Copilot sao as suas
respostas visualmente atrativas que incorporam
tabelas, graficos, imagens e respostas em video. O
Copilot também aceita entradas de voz e imagem,
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0 que significa que se pode efetuar uma pesquisa

utilizando a voz ou carregando uma imagem. Isto [ Y
permite aos utilizadores fazer perguntas e saber mais

sobre as imagens que carregam.
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Também se pode pedir ao Copilot para criar
imagens personalizadas, o que é feito utilizando
o Image Creator, que se baseia no text-to-image
model DALL-E da OpenAl.

Estas sao outras funcionalidades importantes:

- Links e recomendagoes sobre o que pesquisar
em seguida.

- Todas as respostas sao acompanhadas de notas
de rodapé que remetem para as fontes originais
(especialmente uteis para fins de investigacao).

- Quando acessado a partir do navegador Edge,
o Bing fornece resumos completos das paginas
Web (elimina a necessidade de copiar e colar
texto na caixa de conversacao).

- Integracao perfeita com o conjunto de servigos
da Microsoft, incluindo o Microsoft 365, Copilot,
Skype, Teams, Azure e Power Virtual Agents.
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- Acesso livre ao modelo mais avancado da OpenAl, GPT-4.

- Compativel com plugins como OpenTable, Wolfram Alpha,
Kayak, Klarna, Redfin e Zillow (mais em breve). Pode utilizar

até trés plugins simultaneamente.

Antes que vocé comece
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https://www.bing.com/images/create?FORM=GERRLP

O Copilot foi concebido para funcionar com o Microsoft Edge, o que significa que a utilizacao do navegador Edge
oferece uma série de vantagens, listadas abaixo.

Funcionalidade Copilot no Microsoft Edge Copilot em outros navegadores

Turnos

. 30 turnos 4 turnos (5 se tiver uma conta Microsoft logada)

(Inclui perguntas e respostas)

Limite de Ealavras na caixa de 4.000 caracteres (2.000 no estilo mais equilibrado) 2.000 caracteres

conversacao

Limite diario de conversacao 100 conversas 950 conversas

Histoérico do chat O histérico é salvo Nenhum histérico é salvo

Geracao de imagens Ativado Requer registro

Andincios Pode encontrar anuncios nas respostas as Pode encontrar anuncios nas respostas as
conversacoes conversacoes

Plugins Disponivel (mas limitado) Nao disponivel

Aviso Legal Como qualquer tecnologia recente, o Copilot esta mudando rapidamente. Embora a TechSoup desenvolva guias utilizando as informagoes mais

recentes disponiveis no momento da criagao, as funcionalidades, os passos e os pre¢os deste software estdao sujeitos a alteragOes. Para obter as
atualizagOes mais recentes e o langcamento de novas funcionalidades e capacidades, consulte o Blog Oficial da Microsoft.
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https://blogs.microsoft.com/

Copilot vs. Copilot com Protecao de Dados Comerciais

Embora a IA tenha permitido as organizagoes sem fins lucrativos poupar tempo e aumentar a eficiéncia, continua a
existir uma grande preocupagao com a protecao dos dados durante a utilizacao dessas ferramentas. As organizagoes
que trabalham com informacgoes proprietarias, lidam com dados sensiveis ou estao vinculadas a HIPAA ou a outras
leis de protecao de dados e nao podem introduzir informagoes em ferramentas alimentadas por |A, uma vez que
estas informagoes podem ser acessadas pelo programador e sao frequentemente utilizadas para treinar os modelos e

melhorar as suas respostas.
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O Copilot com Protecao de Dados Comerciais
resolve este problema fornecendo as organizagoes
sem fins lucrativos a protecao de dados comerciais.

As informacgoes permanecem dentro da
organizag¢ao, os dados do usuario e da organizagao
nao podem ser acessados pela Microsoft e nao sao
utilizados para treinar o modelo. As organizagoes
sem fins lucrativos podem carregar documentos
internos com seguranca, obter assisténcia para
escrever codigo ou até mesmo solicitar uma analise
SWOT, sabendo que todos os dados introduzidos
no Copilot com Protecao de Dados estao seguros.

Antes que vocé comece
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https://youtu.be/8tN4Y5JV8NI?si=LC8JpGnW9pZZwVe-

O Copilot com Protecao de Dados inclui a maioria das funcionalidades disponiveis na plataforma para
consumidores. No entanto, ha algumas fungoes que nao sao suportadas atualmente (mas poderao ser no
futuro).

Historico do chat

Nao é suportado atualmente. Os chats anteriores nao sao mantidos pelo Copilot com Protegcao de Dados,
nem o historico de chats esta disponivel para os usuarios ou para a organizagao.

Pesquisa visual
Nao suportado atualmente.

Plugins ou agcoOes de terceiros
Atualmente nao é suportado evitando que os dados comerciais sejam enviados para fornecedores externos.

Versao Mobile

Nao é atualmente suportado na aplicagao movel do Copilot, mas esta acessivel a partir de navegadores
moveis, incluindo o Edge.

Observacao O Copilot com Protecdo de Dados esta incluido no Microsoft 365. Os usuarios do Office 365 e do Microsoft
365 conectados ao Edge sem o Copilot com Protegcao de Dados acessarao o Copilot (consumidor) por
padrao, a menos que os administradores o bloqueiem. Para obter uma visao mais detalhada do Copilot com
Protecao de Dados assista a este video.

Antes que vocé comece
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https://www.youtube.com/watch?v=CFE6eMdaMRA

Copilot vs. Motores de pesquisa

Os motores de pesquisa convencionais apresentam uma lista de resultados para as consultas, classificados por
ordem de relevancia. Indexam a Web, permitindo que os utilizadores que pretendam realizar pesquisas ou saber mais
sobre um topico especifico encontrem fontes e informacgoes fidedignas disponiveis online.

Estas sao as principais diferencas entre os motores de busca e o Copilot:

- Os motores de busca sao mais rapidos, apresentam uma série de resultados relevantes e sao excelentes para
pesquisas simples.

- O Copilot tem um melhor desempenho com perguntas complexas e cita fontes autorizadas que sao relevantes
para cada consulta.

- A IA do Copilot também vincula todas as informagoes para que vocé possa verificar as fontes por conta propria e
solicita que vocé faca perguntas de acompanhamento para esclarecer ambiguidades.

E importante notar que ambas as plataformas incluem antncios. Os motores de busca incluem anuUncios nas suas
paginas de resultados de pesquisa. A Microsoft também declarou que € provavel que aparegam anuncios em algumas

pesquisas do Copilot.

O Copilot tem como objetivo combinar as capacidades de conversagao de um chatbot de IA com o conhecimento e a
funcionalidade de um motor de pesquisa. Pode tornar a pesquisa mais pessoal e baseada em fatos.

Antes que vocé comece
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Eis uma tabela que compara as principais funcionalidades e casos de utilizagao do Copilot, do ChatGPT e dos motores

de pesquisa convencionais.

Funcional
idades

Precos*

Modelo linguistico

Plataforma

Acesso a Internet

Exatidao e
precisao

Geracao de imagens

Audio

Limites de utilizacdo

Caracteristicas
principais

Estilos de
conversacao

Integracdes e
plugins

Saiba mais

*Nota: Os precos estdo sujeitos a alteracdes. As organizagdes sem fins lucrativos devem consultar um representante de vendas ou consultar o site da empresa para obter os pre¢cos mais recentes.

Copilot

Utilizac&o gratuita, pode incluir anuncios.

GPT-4 da OpenAl

Integrado com a barra de tarefas do Windows 10 e 11 da
Microsoft

Acessivel no Edge, Google Chrome e Safari

Aplicacéo para Android e iOS
Sim

Integra um motor de pesquisa para fornecer informacdes
atualizadas em tempo real

Pesquisa de imagens disponivel, também pode gerar
resultados visuais

Pesquisa de audio disponivel

30 conversas por sessao e 100 conversas totais por dia (ho

Edge)

5 turnos de conversacgao e 50 conversagoes (outros
navegadores)

Unica forma de acessar gratuitamente ao GPT-4; fornece
resumos complexos a partir da Web (no Edge); tem
melhor desempenho no fornecimento de informacdes de
investigacao, orientadas para tarefas e transacoes

Permite aos usuarios escolher entre os estilos de
conversacao Mais Criativo, Mais Equilibrado e Mais
Preciso

Liga-se a varios plugins de terceiros (via Edge), integra

servicos e ferramentas da Microsoft, plataforma Microsoft
Azure Cloud

Mais sobre o Copilot

Copilot com Protecao de Dados

Gratuito com o Microsoft 365 E3, E5, Business Standard e
Business Premium.

Sera oferecido como um servigo autbnomo por $5/usuario/meés.

GPT-4 da OpenAl

Acessivel no Edge e nas aplicacdes méveis do Edge
(Android e iOS)

Atualmente ndo disponivel na aplicagdo auténoma do Bing

Sim

Integra um motor de pesquisa para fornecer informacdes
atualizadas em tempo real

Pode gerar resultados visuais; pesquisa de imagens em
breve

Pesquisa de audio disponivel

Motor de pesquisa alimentado por IA concebido para
trabalhar com protecdo de dados comerciais; podem ser
carregadas informacdes proprietarias ou dados sensiveis

Os mesmos estilos de conversacao disponiveis na versao
para consumidores

Plugins desativados devido a preocupagdes com a
privacidade

Mais sobre o Copilot com Protecao de Dados

ChatGPT e ChatGPT Plus

Versao de utilizagao gratuita (GPT-3.5).

ChatGPT Plus (GPT-4) é uma subscri¢cédo paga,
custando $20/més

GPT-3.5 da OpenAl (ChatGPT Plus utiliza GPT-4)

Site auténomo ou API
Aplicacdes iOS e Android

Nao. Os assinantes Plus terdo acesso a Internet no
futuro

Baseado em dados até 2021 - ndo pode apresentar
resultados posteriores a esta data.

S6 pode procurar e gerar texto

Pesquisa de audio disponivel no aplicativo

Conversas ilimitadas; os utilizadores Plus
recebem 50 mensagens GPT-4 de trés em trés
horas

Chatbot polivalente que fornece respostas
detalhadas; pode manter conversas longas

Pode ser treinado para adotar diferentes estilos
de escrita e personalidades

Plataforma de codigo aberto; a versao Plus
(GPT-4) inclui uma vasta gama de plugins

Mais sobre o ChatGPT

Motores de pesquisa

Utilizac&o gratuita, inclui anuncios

N&o utiliza um modelo linguistico

Navegadores Web e aplicacdes autonomas

Sim
Fornece informacdes atualizadas em tempo real

Pesquisa de imagens disponivel, incapaz de gerar
imagens

Pesquisa de audio disponivel

Pesquisas ilimitadas

Procurar informacgdes relevantes disponiveis online,
pesquisar

Nao existem personalidades disponiveis

n/a

Antes que vocé comece
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https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/overview
https://www.microsoft.com/en-gb/bing?form=MW00X7&ef_id=_k_Cj0KCQjw-pyqBhDmARIsAKd9XIO-iY_mlGxu8HsW4jbGNYJ_ghkcO-jWaBrrcGkZNfgZKlHYFRq5au0aAgQrEALw_wcB_k_&OCID=AIDcmmn005jwr7_SEM__k_Cj0KCQjw-pyqBhDmARIsAKd9XIO-iY_mlGxu8HsW4jbGNYJ_ghkcO-jWaBrrcGkZNfgZKlHYFRq5au0aAgQrEALw_wcB_k_&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw-pyqBhDmARIsAKd9XIO-iY_mlGxu8HsW4jbGNYJ_ghkcO-jWaBrrcGkZNfgZKlHYFRq5au0aAgQrEALw_wcB#dynamic-pc
https://openai.com/blog/chatgpt-plus

Como as organizacdes sem fins lucrativos podem
se beneficiar da utilizacdo do Copilot

Os assistentes de |A estao mudando rapidamente a forma
Ccomo as organizagoes estruturam e gerenciam atualmente
as tarefas diarias. As organizagoes sem fins lucrativos, em
especial, podem beneficiar da implementacgao da IA no seu
trabalho por meio do aumento da eficiéncia e automatizacao
de tarefas morosas, devolvendo tempo aos colaboradores.

Em muitos casos, as organizagoes sem fins lucrativos acham
dificil adotar as tecnologias mais recentes disponiveis porque
elas sao inacessiveis ou exigem treinamento extensivo e
desenvolvimento de habilidades. Entretanto, ferramentas
como o Copilot da Microsoft, que sao gratuitas e faceis de
usar, representam uma oportunidade unica de aprimorar as
habilidades da forca de trabalho e aumentar a produtividade.

A principal vantagem de programas de IA como estes ¢ fazer
o trabalho de base para as tarefas que o usuario ou a sua
equipe teriam de realizar.

Antes que vocé comece
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A sua organizacao sem fins lucrativos pode utilizar o Copilot para:

- Compreender as implicagcoes de uma decisao - perguntar a |A sobre os pros e os contras de varias estratégias ou
como medir 0 sucesso das campanhas de angariagao de fundos;

- Comparar dados e analisar tendéncias em relagao aos parametros de referéncia existentes;

- Criar uma lista de recursos para angariacao de fundos ou redacao de proposta de financiamento;

- Gerar rapidamente imagens com |A para utilizar nas redes sociais ou em outros conteudos externos;
- Resumir ou reformatar estudos de caso longos, paginas Web, PDFs ou pesquisas online;

- Resumir pesquisas disponiveis on-line (usando o navegador Microsoft Edge);

- Crie varios tipos de conteudo, incluindo postagens em midias sociais, campanhas de e-mail, cartas de apelo para
captacao de recursos e outros conteudo para engajamento de doadores;

- Escrever e editar codigo;

- Planejar conferéncias ou reunioes de membros da diretoria, selecionando salas de conferéncia e hotéis de acordo
com diferentes critérios e solicitar comparagoes de precos.

Antes que vocé comece
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Nesta secao, veremos como comecar a utilizar o Bing Chat.

Acessar o Copilot

Existem algumas formas de acessar o Copilot.

0 Copilote na barra lateral do
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https://www.microsoft.com/en-gb/edge?form=MA13I2
https://apps.apple.com/us/app/microsoft-edge-ai-browser/id1288723196
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.emmx&hl=en_US&gl=US&pli=1

e Copilot na Web

Acesse o Copilot ou visite https:/www.bing.
com (disponivel na maioria dos navegadores,
incluindo Edge, Chrome, Safari e Firefox).
Clique na guia Chat para abrir o Copilot ou
comece a digitar uma pergunta na barra de
pesquisa abaixo.

1216 ull T 12E Wl T .

Copilot para Smartphone

Baixe o aplicativo autbnomo no smartphone para dispositivos iPhone e

Android (nao é uma aplicativo dedicado; o Copilot pode ser encontrado
no centro da barra inferior assim que abrir o aplicativo). O Copilot

o ol e e | também seré disponibilizado na aplicacdo Edge Mobile em breve.

T Copiol

waraty and 5 a bropical plant.
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https://apps.apple.com/hu/app/bing-chat-with-ai-gpt-4/id345323231
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.bing&hl=en_US&gl=US
https://www.microsoft.com/en-gb/edge?form=MA13I2

Copilot na barra de tarefas do

Windows 10 e 11

Se utiliza o Windows 10 ou 11, o
Copilot esta automaticamente
iIntegrado na barra de tarefas de
pesquisa do seu dispositivo.

Copilot no Skype

esta funcionalidade tem atualmente
uma disponibilidade limitada, mas
esta integrada no aplicativo Skype.
Saiba mais aqui.

Extensao do Copilot no Google Chrome
O Copilot langou recentemente uma

extensao para o Chrome. Obtenha-a aqui.

Como navegar e usar o Bing Chat
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https://www.skype.com/en/blogs/2023-02-bing-bot-in-skype/
https://chromewebstore.google.com/detail/copilot-gpt-4-in-google/pcnhobmoglanpljipbomknafhdlcgcng?pli=1
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Independentemente de estar usando o Edge, o link do site ou o aplicativo movel, vocé precisara entrar na sua conta

da Microsoft para acessar todos os recursos do Copilot. Por exemplo, sem entrar em uma conta Microsoft, os usuarios

ficam limitados a quatro turnos de bate-papo e 2.000 caracteres por mensagem, em vez dos 30 turnos e 4.000

caracteres padrao.

Se vocé nao tiver uma conta Microsoft, podera criar uma usando qualquer enderego de e-mail, incluindo enderecgos do

Outlook.com, Yahoo ou Gmail.

Como navegar e usar o Bing Chat
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A interface do Copilot

Usamos a versao do navegador da Web para ilustrar a interface do Copilot. Essas op¢Oes permanecem semelhantes
em todas as plataformas disponiveis.

0 Opcodes de pesquisa e bate-papo
Alterne entre os dois para acessar a

K
r Tl < = QTR | [re wigs

% Caopilot

ol et Bl orEAnCo

Vocé pode alternar entre essas opgoes a
qualquer momento.

Lista de idiomas
Selecione o idioma que vocé gostaria

de usar.
Y ey M e Caixa de |Ogin
SR Clique aqui para entrar ou sair do
O . Copilot. Ao fazer login, vocé tera
- & - (6] mais opg¢oes ao usar a ferramenta de
- -l ) .
pesquisa.
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6

Configuragoes

Cligue no icone do menu de
hamburguer para acessar o menu de
configuragoes do Copilot e alterar a
aparéncia, a privacidade, a pesquisa
segura e outras configuragoes.

Caixa de bate papo

Escreva a sua pergunta aqui. Também
pode carregar audio ou imagens como
perguntas na caixa de conversagao.

Botao de novo tépico

Clique neste botao para limpar as
perguntas anteriores e iniciar uma nova
consulta.

Botao de comentarios

Forneca comentarios a Microsoft sobre
a sua experiéncia de utilizagao do
Copilot.

r Tl o =T TS |o r'n-. Wy I hai e % h

% Copilot ¢ n-..,-

ol eve ey Al Companco B CR T ETR TR
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Iniciar uma conversa com o Copilot

Existem trés formas de fazer perguntas ou submeter questoes a |A do Copilot. Escreva as suas respostas na caixa de
conversacgao, carregue uma imagem ou fagca uma pergunta através de audio.

Let’s learn together. Bing |s powered by Al that can understand and generate text and Images, S0 surprises
and mistakes are possible. Make sure to check the facts, and share leadback so we can learn and mprove!

Tarem Prramcy

Antes de comecar, escolha um estilo
de conversagao que gostaria que o
Bing utilizasse ao interagir com voce.
Atualmente, a IA oferece trés opgoes:

Mais criativo
para respostas imaginativas e unicas;

Mais equilibrado
para respostas informativas e de
conversagao;

Mais preciso

para respostas claras e baseadas em
fatos.

Como navegar e usar o Bing Chat
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O Copilot também fornece prompts de
perguntas para ajudar vocé a comecar. Eles
estao localizados logo acima da caixa de
bate-papo. Quando vocé comecar a fazer
perguntas, elas mostrarao sugestoes de
perguntas de acompanhamento que vocé
pode querer fazer.

Pesquisa de texto

Digite uma pergunta na caixa de bate-papo

e pressione Enter ou cligue na seta no canto
Inferior direito da caixa canto inferior direito da
caixa e o Bing retornara uma resposta. Vocé
pode usar até 4.000 caracteres para compor
sua consulta (2.000 se nao estiver conectado
a sua conta Microsoft conta da Microsoft).
Enquanto vocé digita, a IA também oferece
sugestoes uteis de preenchimento automatico.

O Copilot retornara respostas que incluem
referéncias da Web. Essas sugestoes sao
especialmente uteis se vocé precisar verificar
se suas respostas estao corretas.

Junto as referéncias Web esta o contador de

=I i COPLOT P roToeooe

= 17.3% [appraximataly 6.4 milikon]} of househalds widh enllcren axpenenced focd
insecurity

s Spme househalds had only adults who were food insecurg, whie athers
inciuded chddran experiencing food msecunty as well.

4, Total Population Affected

= Im 2022, approoimately 44.2 millson people faed in foad-insecure househodds.

= O these, 11.7 million adults lived in househalds weth very low focd secunty, and 7.3
milliion children lived in Feod-nsecure housebolds afiere bath adulis and chikdren

faced food insecwrity 10030

[ Setihe ape Chats

Copdhat CFTe
o Caplet
& Deaigner
@ Sacalian plasesr
& Gankng aasstam

wi  FHRESS traier

Easarie

Food Inzacurity 5 & complex 13sue nfuenced by factars such as Incame, emplayment, access ta affordabie focd, and secial suppon Bt tha
systems, Efforts to addess focd Insecurty invalve a combinatan of polizy changes, community pragrams, and publo awarenass to

ensure that sveryarsa has rellable aocess io nuirdious food

Leammone |1 & orsusdagey | 2 Es ensusdagoy 2 @ esusdaoooy | 4 enwilkpedaang

T —————— T ———— S ————————
{E:I ! What are some grograms trat help with feod irsecurdy? | Hior chioes “ood insecurily affect health? |

@ sk e anything..
.-
'-“.-

I
b

QInan

Sk In

M Foodbark

turnos, que indica quantos turnos lhe restam. Se tiver sessao iniciada na
Microsoft, tera até 30 turnos. Um turno € contado quando o usuario ou o
Copilot introduzem uma consulta ou geram uma resposta.

Também pode dar feedback para cada resposta, passando o mouse sobre
a caixa de resposta e selecionando os botdoes de polegar para cima ou para
baixo. Cligue nos trés pontos junto aos botdoes de feedback para copiar a sua

resposta.
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Pesquisa de audio

Para efetuar uma pesquisa de audio, sera pedido que permita ao Copilot utilizar o seu microfone. Se uma janela pop-
up pedir para utilizar o microfone, selecione Permitir. Depois de aceitar esta definicao, cligue no microfone e comece a
gravar a sua consulta. A |A traduzira a sua voz em texto e apresentara um resultado. Para pesquisas de audio, o Copilot

também |€é a resposta.

Learmnmore 1 &% ers.usdagov 2 = ers.usdagov | 3 % ersusdagov 4 enwikipedia.org

@ | What are some programs that help with food insecurity? _) | How does food insecurity affect health?
Y oy

@ How can | donate to Feeding America?| v

£ 37/2000 p»

LA

Learnmore 1 & ers.usda.gov 2 @ ers.usda.gov | 3 5k er

{5‘ Add an image

aste i link
[ Paste image or lin ] 1 are some prog

T Upload from this device

@ (@] Take a photo
it

Para parar a gravacao, clique no icone do
microfone. Este icone mudara para uma
gravagao de voz quando a resposta estiver
sendo lida. Se quiser parar a leitura, clique
NnO mesmo icone.

Pesquisa visual

Clique no icone de lente para realizar uma
pesquisa visual. Vocé pode adicionar uma
Imagem por meio de um link, carregar uma
Imagem armazenada no seu dispositivo ou
tirar uma foto usando a camera do dispositivo.
O Copilot pode entender o contexto de uma
imagem, interpreta-la e responder a perguntas
sobre ela, mas vocé precisara adicionar
instrugoes por meio de audio ou texto.
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Compartilhar
e Exportar
Resultados

Compartilhe seus resultados nas midias
sociais ou por e-mail ou obtenha um link
para a resposta.

Basta passar o mouse sobre sua resposta
e selecionar o icone de compartilhamento
que aparece ao lado das opgoes de
feedback. Isso s6 aparecera se voceé
estiver conectado a Microsoft. Nao é
possivel compartilhar respostas se vocé
nao estiver conectado.

Share

A TEa

P i | e

L e

Cirlaidp Thia T mh s ildels puddifarrafje S ingsd Tl e das =mi

FTEERT o

i okl gr ik G YR T
Ll = R P By T

Eoa can | doneda

= https:/copllotmicrosoft.com/Pwl_. L__E:-:lpj'

=1 Share via Email

O &

FaCEDeH X
Heddil CrieMule
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Myding
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Lirkadin

¥
I
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Funcionalidades adicionais disponiveis no Edge

O Copilot foi personalizado para ser utilizado com o Microsoft Edge e tem duas novas funcionalidades: Compose e

Insights.

Copilot

No Edge, o Copilot esta acessivel
através de uma barra lateral,
permitindo navegar na Web sem
perder o chat. A barra lateral do

Bing também pode gerar resumos e
apresentar as principais conclusoes
com base no site que esta visualizando
atualmente. Também respondera a
perguntas contextualmente.

Vocé também pode visualizar um
histérico de suas conversas com o
Bing quando estiver conectado e
acessando-o no navegador Edge.

Building a Nonprofit Website in

Six Key Steps

Everything you need to get started with your new site

TechSoup -
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Compose

A funcionalidade de composi¢ao ajuda vocé

a criar prompts que proporcionam a melhor
resposta possivel, fornecendo opgoes prontas.
Escreva um prompt, selecione o tom, o formato
(paragrafo, e-mail, publicagao de blog) e

a duracao e, em seguida, selecione Gerar
rascunho. Vocé vera uma visualizagao do
resultado..

Vocé pode adicionar outros comentarios abaixo
da caixa Preview para refinar o resultado.

Digite diretamente na barra que diz "Diga-

me se quiser mudar alguma coisa'. Selecione
o botao de cépia para copiar o texto ou o
botao de atualizagao para gerar uma resposta
diferente.

Se vocé estiver em um site que aceita entrada
de texto, clicar em Adicionar ao site colocara
automaticamente as informag¢oes onde quer
gue o cursor esteja na pagina.

=3 Chat ] Compose Insights X =y Chat <1 Compose Insights Ot X

Wirite about

Building a nonprofit wehsite

Il
[
i
i

282000

£ Tone
r Professional 1 [ Casual "| f !nﬂu:'luﬁr:] p— =

I ’ = | Shert Long

o JEDED ) R =)

=l Format
— . _ . Preview
— ) et Sl
Tip 3: Create engaging conkent
Paragraph Email Torars Blog post Content is the heart of your website, It talls

yaur story, showcases your impact, and
inspires action. Therefore, you should create
i Length content that Is engaging, Informative, and

persuasive for your audience.
ahort Long
D m {: Some of the essential content elements that

cvery
() € b E|

Tell me if vou want to change anything — —
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>
Building a nonprofit website is @ great way to % Add to site :]
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Insights

O guia Insights oferece informacgoes adicionais sobre a pagina em que vocé esta. Ela exibe pontos-chave, tdépicos da
pagina, perguntas e respostas e artigos e pesquisas relacionados. Role até o fim e vocé também podera obter uma visao
geral rapida das analises sobre o site que esta visitando (como nome de dominio, servigco de hospedagem e ate mesmo

classificacao de trafego).

Building a Nonprofit Website in

Six Key Steps

Everything you need to get started with your new site

TechSoup -
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utilizar funcionalidades

no Copilot.
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Copilot com Protecao de Dados

Se vocé tiver acesso a versao com Protecao de Dados do Copilot, a interface sera um pouco diferente. Vocé
notara uma mensagem acima da caixa de entrada do bate-papo e na parte superior de cada resposta do bate-
papo, que diz: "Seus dados pessoais e da empresa estao protegidos neste bate-papo". Ha também um icone no
canto superior direito do navegador que informa que o bate-papo € protegido.

A I i T I S P R RO s £l

[ i N omnmccrasT s o 41 1 [

g © s (e roimior s Iy (O — Seguem-se alguns links uteis para o

ajudar a saber mais sobre a navegacao e a
utilizagao de funcionalidades especificas

do Enterprise:

i RS B Qs

I B =

g Eupilut g T Y Camar T
= v e gy LRELL EE R | S L B B e N
Fradermerd Gl chek inr th=w-h PR LT E TR TR ] RFRCULS R T FECERTE R LA 1]
awlirgEn

L B N T A = R T S e
[TEREE S 01 o Rl DR P B R o, R

i
e B p [l ol [

e . Bum e B2 L - Visao geral do Copilot com Protecao de
Dados
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- Ativar o Microsoft Copilot no Windows

- Gerenciar as configuracoes no Copilot
T e A com Protecao de Dados
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Desativar o Copilot

Se vocé quiser parar de usar o Copilot, ha algumas maneiras de desativar ou desabilitar o Bing Chat.

Desativar o Bing Chat nos I T pe——— S eb e eas gER

[~ Hew Tan HT Q,

nave g ad ores Settings Customise sidebar B Hew Windors n .
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d O C O p i I Ot C I i q u e n O m e n u (7 Privacy, Search, ano Servicns When thiz aoan, 'l aorscralss 0w 0o sHes showr wrar cdatomize sldeba bazed oncvour browslw Flstapaobdetos :'*-, Hikirey a9 (v
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Desloque-se para baixo até ver

/

LANGUAGE

Open links from news results in a new tab or window )

Copilot. Desmarque a caixa que diz
Mostrar Copilot.

Cligue em Salvar na
parte inferior da pagina para salvar as
definicOes e desativar a |IA.

Remover o botao de chat do Copilot do
Microsoft Edge

Abra o Microsoft Edge e clique no menu de
trés pontos no canto superior direito. Selecione

HOMEFPAGE

PERSONALISATION

Chat response on result page

Choose how ofien do you wanl to see chal responses on the search resull page
Auto (Default) ~

Bing Chat (Beta) ] Show Bing Chat

Configuracoes > Barra lateral.
Isto ird abrir uma lista de configuragoes da

barra lateral na pagina principal do navegador.
Selecione Descobrir

com o icone do Copilot.

Cancel Use default settings
(& & @ Edm | coowiettingsisidsb QG m = & %) '.'E@
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Vera agora opgoes para Mostrar o Copilot e Abrir automaticamente o Copilot na barra lateral. ——
Para desativar, desative os botoes.

I - )
— [ (F Edpe | w0 P S e T | DS T i PR DAy £ B S o EH - A B T H 1 B ORI 0 CE D 0 ) O 0 2|l @ ¥ 2 - il
e,
Seftings « App and notification settings | Discover #
D Bedh sdtiiegs
Shoes Mg Chat =
B =1t bag e 1 BV asT IPE DS LA IL S W oddE e F ICANS SRR AP OE 6 TLimed a .l[
T Friaacy. SeEch, and BHVEES &
LY Appasrnce Roctarralizely oz Brrg Coad in the sidsbar
M Sidaha Vel meorsr caliy szar Oivg Chai i e o eber 10 ehva g rEEEET A3 SAEETEECEE PETSTEE oL WS CoriET b
=l Star, homa, and raey 1abis L
[ Share, Copy and Faxts Aoy accesa in aey mebpages o FOFE ] +
E a0 arvel St P TH L ;'Il-lll-lllll s AL plae Cicvwes b &L (el Do Wit i pos” Falasmieners Al 4o maThls ks dPE fag b agl
\ /

Da préxima vez que abrir o Microsoft Edge, o botao do Copilot deixara de aparecer no canto superior direito e a barra
lateral nao aparecera (se também tiver desativado esta opcao).

Saiba como desativar o Bing Enterprise.
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https://learn.microsoft.com/pt-br/copilot/manage#turn-off--enterprise

Limpar histérico de conversagao [ — a
Além de desativar o aplicativo, vocé também —
pode limpar seu historico de pesquisa do P =)
Copilot. Clique no menu de hambdurguer no e A S RR———
canto superior direito e escolha Historico de
pesquisa. Inaights s
Isto ira abrir uma nova pagina no seu Lo > Shoperg
navegador. Desloque-se para baixo para f
ver uma lista detalhada do seu historico
de pesquisas. Pode selecionar pesquisas g alofs — sk
Individuais para limpar ou marcar a caixa R ——
superior para selecionar todas as pesquisas. . Wb & s « Vidoo M*"“'
Clique no botao Limpar para limpar S o Nows * sroppr T
0 historico. Também pode limpar o histdrico
a partir da barra lateral, clicando no botao f x
Limpar tudo. ACIVRY | Sembmwies 2 ot s [ @
' Today

Nota A versao para consumidores do Copilot o

coleta dados de uso, e a limpeza do

histérico de bate-papo nao os removera. (D e i Ll ke e 228 Mron
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Sugestoes para utilizar o Copilot

Seguem algumas dicas para ajudar vocé a obter respostas uteis da pesquisa de |A.

- As perguntas devem ser tao detalhadas e concisas quanto possivel
Forneca detalhes especificos como a contagem de palavras, o formato em que gostaria de ver a sua resposta (tabela, imagem,

video, etc.). Fazer perguntas de uma forma coloquial também permite obter melhores resultados. Evite termos relativos, como
ontem ou amanha, ou pronomes, como ele e eles. Em vez disso, utilize datas exatas e o nome de uma pessoa.

- Rever e verificar as fontes
O Copilot inclui as suas fontes para cada resposta e € boa ideia verifica-las para garantir que estao atualizadas e que provém
de publicagcoes ou organizagoes com credibilidade, especialmente se estiver utilizando o motor de busca para investigacao.

- Atribuir uma funcao ao Copilot
Peca ao Copilot para agir como se fosse um especialista ou adote uma personagem e faga perguntas relacionadas com essa
experiéncia para obter respostas mais contextualizadas.

- Nao publique diretamente as respostas da |A online
O texto gerado pela IA sera sinalizado pelos mecanismos de pesquisa (0 mesmo nao se aplica as imagens). Certifique-se de

editar todas as respostas de texto para refletir a voz e o contexto da sua organizagao antes de publicar online. Para imagens
ou textos gerados, € boa pratica incluir uma declaragao de exoneragao de responsabilidade dizendo que foram criados com a
ajuda da |IA.

- Nao faca o download de extensoes de terceiros

Certifique-se de fazer download apenas de plugins e extensoes de terceiros que tenham sido lan¢gados ou aprovados pela
Microsoft.
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Limitacoes

Tal como acontece com qualquer motor de busca alimentado por |A, o Copilot pode devolver respostas incorretas ou
utilizar links que fornecem informacoes incorretas. Certifique-se de verificar cuidadosamente todos os conteudos que
produz para si, juntamente com as respectivas fontes. Embora o Copilot fornecga links para todas as informagoes que gera,
estas podem estar mortas, desatualizadas ou incorretas.

Tal como acontece com muitas ferramentas de IA que foram treinadas utilizando dados da Internet, existem preocupacoes
relativamente a utilizacao de informacgoes e conteudos protegidos por direitos de autor que podem nao ter sido
compartilhados com o consentimento do proprietario. E importante que verifique as referéncias e utilize um verificador de
plagio antes de publicar qualquer conteudo gerado por IA.

Os plugins e extensoes para o Copilot sao limitados e atualmente s6 estao disponiveis através do browser Edge. Pode
utilizar ateé trés plugins simultaneamente.

Todas as conversas sao utilizadas pela Microsoft para refinar ainda mais o seu modelo de |IA. Tenha isto em mente quando
fizer perguntas. Nao forneca informacgoes confidenciais ou privadas se estiver a utilizar a versao de consumidor.
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Problemas comuns de resolucao de problemas

Seguem alguns problemas comuns com que se pode deparar ao utilizar o Copilot e como os resolver.

Erro "Algo deu errado”
Um dos problemas mais comuns relatados. Se
vir esta mensagem, utilize o botao Atualizar

rmy

para reiniciar. Se isso nao funcionar, aguarde
algumas horas e o problema sera resolvido.
Também pode tentar limpar a cache e os
cookies do seu navegador.

"Desculpe, mas atingiu o seu limite diario"

Esta mensagem aparece quando tenta utilizar a
funcionalidade de chat depois de atingir o limite
de utilizacao diario. Tera de esperar até ao dia
seguinte para continuar a utilizar o Copilot.

P ‘What are the pros and cons of the top 3 "Write a haiki
selling pet vacuums?” space in the
, Something went wrong
Let's

mistakes are possible. Make sure to check the facts, and share
feedback so we can learn and improve!

Sorry, you've reached your daily limit to chat. Let’s pick up again tomorrow!
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Nenhum resultado encontrado Outros problemas

Este erro ocorre quando o Copilot nao consegue Para problemas e questoes técnicas, o Bing publica
compreender a sua consulta ou fornecer uma resposta por vezes atualizagOes na sua conta oficial X (Twitter).
adequada. Tente reformular a sua pergunta ou fornecer Verifique se ha atualizagcOes ou erros na conta X do
detalhes mais especificos. Bing.

Tempos de resposta lentos

Por vezes, o Copilot pode demorar demasiado tempo a
responder. Verifique a sua ligagao a Internet, atualize

O seu navegador e limpe o cache para tentar obter
respostas mais rapidas. Algumas extensoes do browser
também podem aumentar os tempos de resposta.

Problemas de compatibilidade

O Copilot ainda esta em modo Beta, o que significa que
podem ocorrer erros de compatibilidade ou problemas se
o utilizar em outros navegadores ou através de extensoes
de terceiros (que nao sao criadas pela Microsoft).
Certifique-se de que esta utilizando um navegador
suportado e que o seu software e sistema operacional
estao atualizados. Tente utilizar o Copilot no navegador
Edge para obter a melhor experiéncia de usuario.
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Recursos adicionais

Links para conteudos semelhantes
Links para os cursos da TechSoup

Recursos da TechSoup

vV VvV V9V V9

Recursos e guias externos

Recursos adicionais



Estamos aqui para ajudar!

Se precisar de ajuda, sinta-se a vontade para nos enviar um e-mail para
uscustomerservice@techsoup.org



mailto:uscustomerservice%40techsoup.org?subject=
http://uscustomerservice@techsoup.org

techs

Escritorio principal contato de imprensa
Sopa tecnoldgica Enviar e-mail para PR em
Rua Brannan, 435, Suite 100 PR@techsoup.org

Sao Francisco, CA 94107

Envie um e-mail para o atendimento
ao cliente em
atendimentoaocliente(@techsoup.org
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Contas afiliadas

OrganizagOes com varios membros
ou afiliados e aquelas que desejam
fazer solicitagOes de doagoes para
20 ou mais organizacgoes, entre

em contato conosco pelo e-mail
mmd@techsoup.org.

Desenvolvimento de
Negocios

Para os interessados em doar
produtos, consulte
Torne-se um parceiro doador.
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http://Torne-se um parceiro doador.

